
 

 

  

لائحة صرف المساعدات 
  العينية والنقدية 



 

\ 

 المقدمة

  
ُ

الباحث الاجتما��    إن��دف هذه اللائحة إ�� تحقيق الشفافية والعدالة �� تقديم ا�خدمة حيث

يمارس عمليات البحث المكت�ي والميدا�ي ل�حالات للتحقق من حال��ا وتلمس احتياجا��ا عن طر�ق  

فر�ق بحث اجتما�� متخصص و�جراءات تخضع دائما للمراجعة والتحديث المستمر، للتأكد من  

 .حالة الفئة المس��دفة وسهولة إيصال خدمات ا�جمعية لهم

تحقيق ذلك ي�ون بتقديم ا�خدمة عن طر�ق عمليات الصرف الإلك��و�ي بالتحو�ل السريع ع��  

و�س�� إ�� أن ت�ون خدمة المساعدات العينية عن طر�ق    النقدية،حساب المستفيد للمصروفات  

 .ا�خدمة الإلك��ونية، وتمك�ن المستفيد من مدى استحقاقھ والاستفادة من خدمات ا�جمعية

لذلك تم اعتماد هذه اللائحة من قبل مجلس الإدارة لتنظيم العمل وفق ضوابط ومعاي�� وا�حة  

 .ا�خدمة من المستفيدين من خدمات ا�جمعية ولطال�يوسهلة للعامل�ن �� ا�جمعية 

 :الأول  الـفصـل

 اللائحة  المادة الأو��: التعر�فات الواردة ��

 :اللائـحـة

 .�� القواعد والضوابط التنفيذية المنظمة لأهداف وسياسات ا�جمعية

 :ا�جمعية

 طفللاجمعية حياة 

 :الرعاية الاجتماعية

 .�� القسم داخل ا�جمعية الذي ُ�ع�ى بدراسة حالات المستفيدين و��جيلها ومتا�ع��ا

 :المستفيد

 .هو �ل فرد تقدم بطلب فتح ملف و�رغب �� ا�حصول ع�� خدمات ا�جمعية

 :التا�ع

 .هو �ل فرد تم قيده ��جلات ا�جمعية ضمن المستفيدين

 :إجما�� دخل الأسرة

 ويشمل دون  
ً
 أو سنو�ا

ً
وهو إجما�� ما يتقاضاه المستفيد أو التا�ع من أي مصدر سواءً �ان شهر�ا

 .راتب , تقاعد , ضمان , تأمينات )ا�حصر (

 :نطاق ا�خدمات

هو ا�حيط ا�جغرا�� الذي �شملھ خدمات ا�جمعية وفق شهادة الت�جيل الصادرة من وزارة الموارد  

 . الاجتماعية المتضمن نطاقها البشر�ة والتنمية 

 

 



 

 

 :الاستبعاد من ا�جمعية

 .و�قصد بھ طـي قيد المستفيد و�غلاق ملفھ با�جمعية

 :ال��و�ر

 من شأنھ أن  
ً
هو �غي�� ا�حقيقة �� بيان جوهري ومحرر بإحدى الطرق ال�ي نص عل��ا النظام �غي��ا

 �� الغ�� أو نفع  
ً
 .لنفسھ مع نية استعمال ا�حرر فيما زور من أجلھيُحدث ضررا

 :المستندات

�� محررات تحتوي ع�� إثباتات أو معلومات و�يانات يلزم استيفاؤها وفق شروط اللائحة العامة  

 .وا�خاصة ب�ل حالة

 :البحث الاجتما��

والبيانات عن   المعلومات  ا�جمعية عن  بھ  تقوم  الذي  والتق��ي  البحث  المستفيدين وتا�ع��م هو 

 .ودراسة تلك المعلومات و�يان استحقاق الأسر للمساعدة وشروط الت�جيل

 :حد الكفاية

 لعدد أفراد  
ً
ا�حد الذي يمثلھ مستوى الدخل للأسرة و�حكم عل��ا من خلالھ بصفة الكفاف، وفقا

 .الأسرة للمصروفات (السلع وا�خدمات)

 :الشروط العامة

لقبول طلبات ��جيلهم ضمن �جلات   المتقدم�ن  الواجب تحققها من قبل جميع  الشروط  و�� 

 Beneficiary file number BFN –  ا�جمعية ومنحهم رقم ملف مستفيد

 :الشروط ا�خاصة

و�� الشروط الواجب توفرها �� المستفيد �عد قيده ليتم إدراجھ ضمن حالة اجتماعية محددة من  

 .ا�حالات ال�ي �شملها ا�جمعية دون الإخلال بالشروط العامة

 :الاستحقاق ضوابط

 .و�� الضوابط ا�حددة لمدى استحقاق المستفيد من خدمات ا�جمعية حسب ال��نامج المقدم

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 التسـجيل  نـظـام 

 :المادة الثانية

 .ر��ى وذو��مالأطفال الما�حالات المستفيدة هم 

 :المادة الثالثة

 :العامة لت�جيل المستفيد الشروط

 .أن ي�ون المتقدم سعودي ا�جنسية .١

أن ي�ون قد م��ى ع�� إقامة سكنھ ضمن نطاق خدمات ا�جمعية أك�� من ثلاثة أشهر    .٢

 . ميلادية

التوقيع �ش�ل كتا�ي او إلك��و�ي من خلال الموافقة ع�� الإقرارات �� النماذج وصفحات   .٣

البيانات،  ا�خدمات الإلك��ونية ع�� �حة المعلومات المقدمة �� طلب الت�جيل وتحديث 

 .فإن ثبت عدم �ح��ا فل�جمعية اتخاذ الإجراءات النظامية الرسمية بحقھ 

الموافقة ع�� تفو�ض ا�جمعية أومن يمثلها بالاستفسار عن �حة المعلومات �� أي جهة  .٤

 .ذات علاقة تراها ا�جمعية

 .) ألف�ن ر�ال سعودي ٢٠٠٠ألا يز�د إجما�� الدخل للفرد الواحد عن ( .٥

 المستندات المطلو�ة لإكمال الملف

   
ً
تقر�ر ط�ي ساري المفعول من مستشفى ح�ومي متخصص �� نوع ا�حالة، و��ون م��جما

تار�خ   من  ميلادية  أشهر  ستة  صلاحيتھ  تتجاوز  ولا  ا�حالة،  نوع  يحدد  العر�ية  اللغة  إ�� 

 .إصداره

 :الرا�عة المادة 

 :المطلو�ة للت�جيل المستندات

والتقار�ر الصادرة من الوزارات والهيئات والمؤسسات ا�ح�ومية بما ف��ا الصادرة  جميع المستندات  

 و�شمل دون ا�حصر عل��ا
ً
 :عن أنظم��ا الإلك��ونية كمستخرج يمكن التحقق من �حتھ إلك��ونيا

 الهو�ة الوطنية. 

 جل الأسرة�. 

 الص�وك والأح�ام الشرعية الصادرة عن ا�حاكم وا�جهات القضائية بالمملكة. 

 (وزارة ال�حة) تقر�ر ط�ي. 

  (وزارة التعليم) عر�ف طالب� . 

 (الأحوال المدنية) إثبات حالة اجتماعية. 

 عر�ف مقدار الدخل الصادر من الوزارات أو الهيئات أو المؤسسات ا�ح�ومية�. 

 النماذج والتعهدات سواءً الورقية أو الإلك��ونية الصادرة من ا�جمعية. 



 

 

 الفصل الرا�ع 

 المشاريع والأ�شطة ا�خاصة بمستفيدين ا�جمعية 

 :المادة ا�خامسة

 : وال��امج الأ�شطة أنواع

 العينية المساعدات :الأو��الفقرة 

 .الأسرةيصرف للأسرة المستفيدة المساعدات العينية حسب الاحتياج الفع�� ومقدار أفراد  

 : نيةالفقرة الثا

 : المالية  المساعدات

المملكة  داخل  فقط  العلاجية  الرحلة  مصار�ف  تأم�ن  جسور  برنامج  خلال  ومن  ا�جمعية  �س�� 

 . ) ر�ال عن �ل رحلة كمساعدة عاجلة ل�حالات الأشد حاجة  ٥٠٠(و�مقدار لا يتجاوز 

 :ا�خامس الفصل 

 الإيقاف والاستبعاد  

 الإيقاف المؤقت  حالات :المادة السادسة

يحق ل�جمعية إيقاف ملف مستفيد أو أحد تا�عيھ وحسب ما تراه �جنة المساعدات بمدة لا تز�د  

 :) �� ا�حالات التالية  أشهر ٤( عن 

وأمانة   .١ نزاهة   �� والقدح  والشتم  �السب  ا�جمعية  منسو�ي  لأحد  بالقول  الإساءة  ثبوت 

 .العامل�ن

 .إثارة الشغب أو البلبلة عند توزيع المساعدات .٢

 .التحايل والادعاء ال�اذب ل�حصول ع�� منافع إضافية أو أك�� مما خصص لھ .٣

�� حال تأخر المستفيد عن تجديد الأوراق المطلو�ة “لتحديث الملف” بحد أق��ى شهر�ن   .٤

قدر (�جنة الرعاية  
ُ
من تار�خ �سليمھ الأوراق المطلو�ة (دون عذر مقبول) وعند تكرار ذلك ت

 .الاجتماعية) الإجراء المناسب 

ع��  .٥ الرد  عدم  أو  ا�جمعية  مراجعة  عن  أشهر  ثلاثة  أقصاها  بمدة  المستفيد  انقطاع 

 .اتصالا��ا دون عذر منطقي مقبول 

�� حالة إخلال المستفيد بأحد الشروط العامة أو ا�خاصة إ�� ح�ن إقرار ال�جنة باستمرار   .٦

 .قيد الملف �عد تحقق الشروط من شطبھ

  

 

 

 



 

 

 إيقاف ملف المستفيد با�جمعية  حالات :السا�عة المادة 

يحق ل�جمعية إيقاف ملف المستفيد أو أحد تا�عيھ وحسب ما تراه �جنة المساعدات �� ا�حالات  

 :التالية

 .عند الإخلال بأحد الشروط العامة أو ا�خاصة با�حالات الاجتماعية .١

 .الأسرة ال�ي تقوم بالتلاعب وال��و�ر �� الأوراق الثبوتية أو إعطاء معلومات غ�� �حيحة .٢

وفاة المستفيد يحول ملفھ �عد بحث ا�حالة واكتمال شروط الت�جيل إ�� ملفات الأيتام   .٣

 .أو الأرامل حسب الضوابط

إذا لم يقم المستفيد بمراجعة ا�جمعية لاستلام المساعدات والإعانات خلال الإعلان ع��ا   .٤

 .لثلاث مرات متتالية دون ت��ير مقبول 

 .التأخر عن مواعيد تحديث معلومات الملفات لف��ة تز�د عن (خمسة أشهر) .٥

 .�� حالة وصول الأسرة �حد الكفاية .٦

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 م٢٠٢٤ابر�ل   ١تم اعتماد هذه اللائحة �� اجتماع مجلس الإدارة بجلستھ السادسة المنعقدة بتار�خ 
 


